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Logiciel de gestion de maintenance

Progiciel pour la Maintenance, le S.AV. et I'Installation

(WinSav est destiné aux entreprises ayant comme activité I'insatallation et la maintenance
d'équipements, pour les particuliers ou les professionnels, et nécessitant un S.A.V et/ou un
entretien périodique.

Le principe du progiciel WinSav est I'allégement de votre travail administratif, pour une meilleure
productivité. En remplacant les opérations manuelles et répétitives, par une saisie informatique
limitée a I'essentiel vous gagnez en temps, en sécurité, en qualité et en argent.

Cette outils paramétrable s'adapte parfaitement a votre organisation grace a sa mise en oeuvre
facile et son utilisation souple.
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Exemple de Fiche Client
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Exemple de Fiche Intervention
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Avec AxiPda et AxiWeb ouvrez vous a de nouveaux horizons
ou toutes les actions seront vérifiables en temps réel, ou que vous soyez
= | Base logicielle des Solutions Mobiles

a I I permettant de :

= | Gestion d’activité sur Internet reprenant
aII les principes de nos solutions mobiles :

D - Transmettre et recevoir sur le terrain : ordre we - Visualiser I'ensemble d’un secteur
Lo nenmns | 0€ MiSSiON, devis, rapports d'interventions |ciCemawws| d’activité (clients, contrats, produits,
factures, bons de commande ... interventions).
\ - Géo-localiser le personnel itinérant. - Créer et/ou modiﬁerdesrapports,desdevis.j
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Les fonctionnalités de WiNs— v

Les fichiers de base :
clients, sites, contrats, parc appareils par client, interventions,
articles.

Recherche simplifiée et multicritéres d'un site.
Gestion optimisée des demandes d’intervention.
Suivi des interventions :

par statut et action

. facturation des interventions

historique détaillé des interventions

Planification automatique des visites d'entretien :

multi filtres de sélection et multi tris
possibilité de créer des modeles prédéfinis

Planning :
. journalier, hebdomadaire ou mensuel

détaillé ou évalué en unités de temps

Tarifs :

Gestion des formules de révision des prix

. Augmentation automatique du tarif des contrats :

- périodicité de révision paramétrable

- multi filtres de sélection

- possibilité de créer des modéles predefinis
importation et mise a jour des tarifs

Facturation automatique des contrats :

. périodicité de facturation paramétrable

. d'avance ou a terme échu

. multi filtres et multi tris.

. possibilité de personnaliser les factures au niveau du contrat,

du site de référence, et des appareils concermneés

. regroupement possible de tous les contrats d'un client sur

la méme facture

Gestion des devis (transformable en interventions ou en factures)
Gestion des réglements :

bordereaux de remise en banque automatiques.
lettres de relances personnalisables :
- jusqu’a 5 niveaux de relances paramétrables
- possibilité de modifier automatiquement le statut du
contrat en fonction du niveau de relance

Gestion des commandes fournisseurs

réception des marchandises
B.L cumulés
gestion du stock mono fournisseur.

Interfaces comptables (SAGE 100, EBP, CIEL, API, CCMX)

ILien ODBC avec Microsoft Word et Excel (import et export de données)
Outils de personnalisation des fenétres

. ajout possible de champs sur certains fichiers

. gestion des libellés

Gestion des droits d’acces par utilisateur

Les fonctionnalités optionnelles

Gestion des stocks et des achats versions évoluées :

. pas de limite dans le nombre de fournisseurs par article
. gestion du stock multi dépdéts par fournisseur

. contrdle des factures fournisseurs

. demandes d'avoir automatiques, réception des avoirs

. gestion des réglements fournisseurs

. transfert en comptabilité

Gestion des codes barres :
. identification de chaque article par un code barre
. gestion de l'inventaire par terminal portable laser

Analyse des mouvements :
. analyse détaillée des mouvements provenant des interventions,
de la facturation, des achats et de l'inventaire.
. création de modeles d’analyse par :
- période
- famille d’article
- article
- technicien
- type de client
- client
- chantier
. liaison avec Word ou Excel permettant de réaliser différentes
statistiques et graphiques...

Version évoluée des devis :

. personnalisation des devis avec le choix des couleurs,
des tailles et du style des polices.

. création et insertion ans les devis, de modéles de saisie

Générateur d'états et de requétes :
. personnalisation des éditions standards
. realisation de nouveaux états

Interfaces avec AxiPda et AxiWeb :

Visualisation en temps réel des fiches clients / prospects, des
interventions, des plannings, et du parc matériel avec
I'historique des interventions, via des mobiles avec AxiPda
ou via internet avec AxiWeb.
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Les spécificités techniques :

Configuration minimum :
Windows 95 ou versions supérieures, 256 Mo de Ram
Interfaces :
- Traitement de Texte et Tableur: .............ccocceeeevveeeeeennnee..... Microsoft Word et Excel
© Comptabilité oo Ciel, Sage,EBP, API, CCMX,...
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